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Netaxept — betalingslgsning for netthandel

- Stadig flere virksomheter velger a tilby sine varer eller ot
tienester via Internett. 70 % av befolkningen har handlet pa Bater
nettet, og mange foretrekker netthandel fremfor & oppsgke -
fysiske butikker. R—
— Kredittkort (debit og kredit) star for over 70% av betalingene pa vaactr 0 [ :
nettet ——
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Personligpleie

« Netaxept dekker sma og store virksomheters behov for a ta

betalt via Internett.

— Aksepterer alle de vanligste kredittkortene i tillegg til BankAxess
(betaling fra bankkonto) og fakturalgsning

— Behandler alle valutaer, apner for kunder fra hele verden
— Haoy driftsstabilitet

— Enkel & implementere

— PCl-sertifiserte

Friidsreiser

Tjenestereiser

Billettertransport, skikort e.l
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Faktura mKort = Postoppkrav — Annet

* L@sningene er brukervennlige og sikre, og passer like bra for
tradisjonell netthandel som for telefonbestillinger via callsenter.

« Blant vare kunder finner du:

E : (1 L billettservice.no a

= - a ticketmaster company
1070 master e



http://www.billettservice.no/index.php?tm_link=tm_homeA_logo&language=no

Netaxept - lgsningsalternativer ‘ n E tS

Funksjonalitet P | b P o e
q B Netaoupt B Netap: B Nt Netzospt Netzuppt
og priser = START = PLUS B 1w oNE B Wi =
pr.mars 2010 by e b g oy gy o
Etablering 2000.- 3000.- 7500.- 1500- 3000.-
Manedspris 300.- 500.- 700.- 300.- 500.-
Transaksjonspris 3- 2.- 1- 2- 1-

Betalingsmidler

Visa X X X * x
MasterCard X X X * x
BankAxess X X X MR MN/A
Diners Club MN/A X X MR x
American Express /A X X MNA x
Klarna Faktura / Konto X X X MN/A N/A
Gavekort N/A N/A X /A N/A
Betalingsgrensesnitt

BES-definert grensesnitt X X X * x
Egendefinert grensesnitt N/A X X MNAA x

Administrasjonslesning

Avansert sok X X X * x
Landkodefilter / Antisvindel X X x * x
Administrasjon av brukerrettigheter N/A X x /A x
Administrasjon av flere brukersteder N/A X x N/A x
Rapporter,/ statistikk N/A 100- x N/A x
Annen funksjonalitet

Ekstra valuta MN/A 150.- 150.- MNAA 150,
Abonnementsbetaling MN/A 250- 250~ MR 250-
Easypayment (sikker lagring av kortdata) 250- 250- 250.- 250- 250-
Support

Supportvia telefon og epost(02.00- 16.00) b4 ® b4 b4 b4
Degnapen driftssupport{24,7/365) N/A N/A X N/A 200.-
Andre kostnader

Endring av brukerstedsdata 250.- 250.- 250.- 280 250.-
Oppgradering av lasning * 1000- 4500.- x 1500- x

X = inkludert N/A = ikke tilgjengelig * For oppgradering betaler du differansen mellom den Igsningen du har og det gnsket lgsning koster



Netaxept — Brukergrensesnitt og tilleggsfunksjoner
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TECHNOLODGY

Netaxept

Betaling / Payment

Ditt referanse-nummer bekrefter opphold og betaling .
Your reference number confirmes your order.

Netaxept tilbyr sikker netthandel og behandler alle opplysninger
konfidensielt.

Butikk: Thon Hotel AS
Belgp: kr 754,00 (NOK)
Ordrenummer: THMU109951512

Beskrivelse: Ankomst:04.des.2010 il NetCom % 15.32 29 .
1 rom, 1 natt/netter ; )
Thon Hotel Munch Avbryt Netaxept
Rom 1: Standard Single Room
Pristype: Thon WebDeal "”*’”’”E””’*” o o
velg betalingsm3te og trykk 'Neste' I TECHNOLOGY -
Butikk: MERCHANT 200920 - Kijetils
@ visa MP!I butikk
P Belop: kr 1,00 (NOK)
©) MasterCard Ordrenummer: 100
[ Kortnummer
)
-~ Utlopsdato (Maned/ar)
Netaxept har et oversiktlig Verifiseringskode

betalingsgrensesnitt med
mulighet for kundelogo

Tilleggsfunksjoner:

Valuta:
Mulighet for a ta betalt i utenlandsk valuta.

Recurring payment:
Repeterende trekk / abonnementsbetaling.

Easy Payment:
Lagring av kortdata hos Nets for en enklere betalingsdialog.

Callsenter:
Kortbetaling for telefonsalg, integrert i var administrasjonsklient.

Fakturalgsning / avbetaling:
Fakturalgsning og avbetaling i samarbeid
med Klarna.

Wklarna

faktura

AvtaleGiro:
Betal farste kjgp med kredittkort og innga
AvtaleGiro i samme operasjon

Mobil

Grensesnitt for bruk pa Iphone og andre mobile enheter (uten 3D
Secure)



Netaxept - Administrasjonslgsningen:
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Merchant

Consumer GUI
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Netaxept

DemoButikken

Magento-butik fra Trolweb
Netaxept tibyr sikker netthandel og behandier alle opplysningsr
konfidensie.

Butikdc: Ans3tt Shop 6, B85 netterminal test

Belop: kr 177,45 (NOK)

Ordrenummer: 100000134

Beskrivelse: 09.11.2010 - Order 100000134
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Velg becaingamite og trykk Heste'
® viss
O Mastercard
Amenican Exprass
Omers club Card
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BankAxess — Belastning av konto
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BankAxess er en ny betalingstjeneste for bruk ved handel

pa Internett

« Kunden kan handle i norske nettbutikker uten & gi fra seg

kortopplysninger. Betalingen skjer direkte fra bankkonto.
« Kunden legitimerer seg og godkjenner betalingen med BankID

* Over 2,5 millioner nettbankkunder har BankID-sertifikat i Norge

For a kunne ta imot BankAxess kreves en separat avtale
som inngas med din bank. Det betales ingen provisjon til
kortinnlgser pa disse transaksjonene, men en fast

transaksjonsavgift og i visse tilfeller et manedsabonnement.

Les mer om BankAxess her

axessll BankiD

& nets

BankAxess
Yaha AS

Fedselsnurmrmmer [11 siffer]:

Meste Aokt

BankAxess
Yaha AS

BankID

Total priz: 114 00MNOK
Transaksjions D 9odSdEdSdE341 04a28fc3bdefd9c 435
Croire nummer: 35650

Sikkerhetskode:

Personlig passord:

| Avbryt |



http://www.bankaxess.no/

Netaxept - Sikkerhet
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3D Secure:

3D Secure-lgsningen innebeerer at kortholder, i tillegg til & oppgi
kortnummer og utlgpsdato, ma identifisere seg med en kode utstedt
av kortutstederen. Denne koden kan for eksempel veere et passord,
eller samme kodekalkulator kunden bruker i nettbanken sin.

Antifraud - mulighet for begrensninger og filter :

Selger butikken kun varer / tjenester i enkelte land kan Igsningen
sperres for betaling med kort fra andre land. Videre kan det settes
begrensninger for antall kjgp per kort eller IP adresse i en gitt periode.
Kommer kjgpet fra en IP adresse i et annet enn kortet er utstedt i
flagges dette.

IP filter:

Gjeres 10 mislykkedet forsgk fra en og samme IP adresse mot Nets
betalingsserver stenges denne IP adressen ut i 24 timer. Dette for a
vanskeliggjare arbeidet for hackere som sitter pa store kortserier.

Verifiedby MasterCard. .
ifed! BankID @

& nets




Hvorfor velge Netaxept fra Nets? ° HEtS
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Nets (tidligere BBS) er en sterk merkevare
innen betalingsformidling som kunden har tillit
til og forbinder med sikre lgsninger

Ved a benytte Nets som leverandar og
tydeliggjere at kortdata handteres av Nets
skaper du en trygghet for dine kunder som vil
resultere i hgyere konverteringsrater

Online betaling og betalingsterminaler fra
samme leverandgr

Sikre og brukervennlige Igsninger tilpasset
sma og store bedrifters ulike behov

Hoay driftsstabilitet (99,94% per juni 2010)



Kortinnlgsere
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| tillegg til en avtale med Nets trenger du en avtale med en kort-

innlgser om handtering av dine korttransaksjoner (Visa, Mastercard mfl).

Det er kortinnlgser som utbetaler oppgjgret fra kortholder til nettbutikken
din. For dette tar de en provisjon av kjgpsbelgpet.

Informasjon og sgknadsskjema finner du hos:

Kortinnlgser foretar en kredittvurdering, og behandlingstiden pa sgknaden er pa 2-3 uker.
Innlgser krever videre en ferdig hjemmeside eller testside som oppfyller regelverket til kort-
selskapene og forbrukermyndighetene. Er sgknaden ufullstendig eller hjemmesiden ikke
oppfyller kravene, forsinkes denne prosessen betraktelig. Du kan lese mer om reglene hos

Teller.

Teller (Visa, Mastercard, Amex) klikk her
Elavon (Visa, Mastercard, Diners) klikk her
Nordea (Visa, Mastercard) klikk her
Handelsbanken (Visa, Mastercard) klikk her
Euroline (Visa, Mastercard, Diners) klikk her

Swedbank (Visa, Mastercard) klikk her
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TELLER =E
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Swedbank @8

Nordeo”

Ela@n
Handelsbanken


https://www.teller.no/no/Application/CreateApplication/?partner=311c7a74cc134fa098b1c5c678209104
http://www.elavon.com/acquiring/norway-no/contact/info.aspx
http://www.nordea.no/Bedrift/Betaling+og+kort/Kort/Kortinnl%c3%b8sning/612832.html
http://www.handelsbanken.no/shb/inet/istartno.nsf/FrameSet?OpenView&iddef=bedrift&navid=Z2_Bedriftstjenester&navob=41&base=/Shb/Inet/ICentNo.nsf&sa=/Shb/Inet/ICentNo.nsf/default/q79F151ECD044D8D6C12574F80033CD1C
http://www.euroline.se/no/startno.htm
http://www.swedbank.no/sst/inf/out/infOutWww1/0,,202213,00.html
https://www.teller.no/Global/pdf/Krav_til_nettbutikk.pdf

